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Data e protocollo in segnatura 

 

Agli studenti e alle studentesse 

Alle famiglie  

Al DSGA 

Al personale scolastico 

Al Sito Web/RE 

OGGETTO: Servizio di sostegno psicologico “AscoltaMI” – Riapertura richieste voucher per 

l’a.s. 2026/2027 

Si comunica che il Ministero dell’Istruzione e del Merito (nota prot. n. 4705 del 13/10/2026) ha 

disposto la riapertura del servizio di sostegno psicologico “AscoltaMI”, attivo sulla Piattaforma 

Unica per l’anno scolastico 2026/2027.  

La pagina informativa è raggiungibile su Piattaforma Unica seguendo il percorso: 

Home → Strumenti → Welfare e comunità → AscoltaMI 

L’iniziativa punta a favorire il benessere psicologico ed emotivo degli studenti, a prevenire il disagio 

e a contrastare fenomeni di bullismo e cyberbullismo. 

Il servizio è rivolto agli studenti della scuola secondaria di primo grado (ultimo anno) e del primo 

biennio della scuola secondaria di secondo grado. 

A partire dal 15 ottobre 2026, i genitori/esercenti la responsabilità genitoriale (o gli studenti se 

maggiorenni) possono richiedere il beneficio procedendo come segue: 

1. Accedere alla propria area riservata sulla Piattaforma Unica. 

2. Selezionare la sezione “Agevolazioni” e seguire le istruzioni. 

3. Prestare il consenso informato, l'accettazione del trattamento dati e la dichiarazione sul 

consenso dell'altro genitore. Si ricorda che lo studente deve essere regolarmente registrato e 

abilitato all'accesso alla piattaforma. 

L’assegnazione del voucher avviene in automatico, in ordine cronologico di presentazione e fino a 

esaurimento delle risorse. In caso di assegnazione del voucher, i genitori devono selezionare un 

professionista accreditato della propria regione entro 30 giorni, pena la decadenza dal beneficio. Lo 

psicologo proporrà il primo appuntamento entro 10 giorni dalla selezione. Gli incontri si terranno 

online tramite videoconferenza sicura integrata nella Piattaforma Unica, dal 28 ottobre 2026 al 31 

agosto 2027. 
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Il voucher copre un massimo di 5 incontri all'anno (durata: 70 minuti per il primo incontro, 60 minuti 

per i successivi). Si raccomanda il rispetto delle scadenze per la conferma, riprogrammazione o 

annullamento degli incontri. 

Si precisa che questa scuola non gestisce direttamente le domande né le sedute. Il Dirigente 

Scolastico e l'Istituto non hanno accesso ai dati personali o sensibili degli studenti, ma visualizzano 

solo dati aggregati e anonimi a fini di monitoraggio.  

Si invitano i docenti a dare massima diffusione alla presente comunicazione e le famiglie a prenderne 

visione, prestando attenzione ai termini indicati per un accesso tempestivo al servizio. 

Si ringrazia per la collaborazione. 

Il Dirigente Scolastico 

Dott.ssa Ersilia SICILIANO 

Allegati: 

• Nota MIM prot. n. 4705 del 13/10/2026 

• Nota USR Calabria prot. n. 32427 del 16/10/2026 
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